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Avant-propos 
 
 
 
 

1.1. Important 
En tant qu’utilisateur de la chaudière Bioplus, il est très important que vous lisiez et suiviez les informations 
contenues dans ce manuel d’instructions.  
Lisez également les manuels d’instructions du brûleur, de la vis d’alimentation et des autres équipements 
auxiliaires. 
 
La plaque d’identification sur la chaudière comporte des données d’identification et le marquage CE. Cette 
plaque ne doit pas être enlevée de la chaudière. 

1.2. Livraison 
La chaudière est livrée complète avec : isolation, bac à cendres, régulateur de tirage, 3 thermomètres, 
protection thermique, thermostat, 4 turbulateurs et outils de ramonage. 
 
Sur demande, nous pouvons également fournir les options suivantes : brûleur, trappe à cendres, cartouche 
électrique, vis d’alimentation, détartreur, kit de chauffage solaire etc. 
 

1.3. Garantie 
La chaudière est garantie deux ans à partir de la date d’installation, à condition d’utiliser des accessoires 
approuvés par le fabricant et que l’installation soit vérifiée et mise en service par un installateur agréé.  
Dans les régions où l’eau est calcaire, un détartreur de type Aqua 2000 ou similaire doit être installé pour 
que la garantie des canalisations d’eau chaude soit valide. 

 
Un exemplaire du certificat de garantie doit être envoyé à ALLIANTZ France pour que la garantie soit 
valide. 
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I. MONTAGE DE LA CHAUDIERE 
 
 
 
 

3. Présentation 

3.1. La chaudière 
La chaudière Bioplus apporte une solution unique où une chaudière à pellets (granulés de bois) et un 
accumulateur sont intégrés en une seule unité compacte. La chaudière peut utiliser des pellets, du fioul, de 
l’énergie solaire et de l’électricité.   
L’installation comporte un réservoir accumulateur cylindrique vertical avec chaudière à biocombustible 
incorporée dans la partie supérieure. Le réservoir est muni de serpentins qui récupèrent la chaleur solaire 
pour produire de l’eau chaude. Une solution qui donne une chaudière compacte, facile à monter et qui 
permet de réaliser des économies d’énergie.  
La chaudière est fabriquée avec de la tôle d’acier de 6 mm et la partie convection est composée de 8 tubes 
horizontaux d’un diamètre de 67 mm.  
Comme la chaudière est intégrée dans le réservoir accumulateur, la température reste toujours constante. 
Ceci signifie que la chaudière reste toujours au sec et qu’elle n’est pratiquement jamais exposée à des 
contraintes thermiques et à la corrosion. 

3.2. Isolation 
La chaudière est équipée d’une isolation très efficace composée de mousse de polyuréthane sans fréon d’une 
épaisseur de 90 mm. La mousse de polyuréthane a une protection de classe B2 contre les incendies et 
comporte une couche extérieure en tôle d’aluminium. Le couvercle comporte une couche en plastique avec 
une protection ignifuge de classe V0.   
L’isolation est composée de trois parties. Deux moitiés et une partie supérieure.  

3.3. Le circuit de radiateur 
La chaudière est munie de deux raccords de canalisation d’alimentation et de deux raccords de retour.  
Le raccord d’alimentation au milieu de la chaudière est conçu pour alimenter le circuit des radiateurs avec la 
chaleur produite par l’énergie solaire et doit travailler avec le raccord supérieur qui fournit la chaleur 
maximale. 
Le retour peut être branché au raccord central ou au raccord inférieur qui sert également de raccord de 
vidange et de remplissage. Si de l’énergie solaire est utilisée, le retour doit toujours être branché au raccord 
central. 

3.4. Serpentin solaire et serpentins d’eau chaude 
L’eau chaude est produite par l’intermédiaire de deux serpentins en cuivre d’une longueur de 12 m et d’un 
diamètre transversal de 22 mm qui sont branchés en série. Le premier serpentin est monté dans la partie 
inférieure du réservoir, parallèlement au serpentin solaire. Ce serpentin fait entrer l’eau froide et récupère 
l’énergie dans la partie inférieure du réservoir tout en préchauffant l’eau. La température finale de l’eau est 
ensuite obtenue dans le serpentin supérieur. Le raccordement entre le serpentin inférieur et le serpentin 
supérieur est effectué dans le réservoir où un raccord en T est également monté. Ces raccords vont jusqu’à la 
partie supérieure de la chaudière. 
 
La chaleur solaire entre dans la partie inférieure du réservoir par un serpentin solaire d’une longueur de 12 
m et d’un diamètre de 18 mm. Grâce à l’installation des serpentins d’eau chaude et à la faible température 
qui est créée dans la partie inférieure du réservoir, la chaleur solaire est toujours exploitée au maximum. 
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3.5. Outils 
La chaudière est très facile à entretenir et pratique à utiliser. Tous les travaux peuvent être réalisés à une 
hauteur confortable lorsque la trappe est ouverte. Les cendres sont récupérées dans le bac à cendres qui est 
simple à manipuler et qui est fourni avec la chaudière. Des outils de ramonage sont également fournis.  

3.6. Brûleur et autres équipements optionnels 
La chaudière peut être livrée avec des équipements optionnels suivant les demandes du client. La chaudière 
fonctionne le mieux avec un brûleur qui fournit une flamme dirigée vers l’avant.  
Veuillez consulter le mode d’emploi/manuel d’instructions des équipements respectifs pour une description 
plus détaillée. 

4. Consignes générales de sécurité 

4.1. Consignes de sécurité, généralités 
La chaudière est conçue pour fonctionner avec des pellets (granulés de bois) combinés avec de l’énergie 
solaire et de l’électricité.  
La pression de service maximale de 2,5 bars ne doit jamais être dépassée. 
La température de service normale est de 75 - 80ºC et la température maximale est de 100ºC. La température 
maximale ne doit pas être dépassée. 
 
Pour éviter des brûlures ou des incendies, la chaudière est munie d’un interrupteur qui arrête le brûleur si la 
trappe est ouverte. Vérifiez toujours que le brûleur est arrêté avant d’ouvrir la trappe.  
 
Notez également que la trappe, le brûleur et le canal d’échappement de la chaudière peuvent être très 
chauds.  
 
Pour ramoner la chaudière, le brûleur doit être arrêté et la flamme doit être entièrement éteinte avant 
d’ouvrir la trappe.  
Attention à la présence d’une éventuelle flamme nue en ouvrant la trappe. Des liquides et tout autre matériau 
inflammable ne doivent pas se trouver à proximité. 

 
Utilisez des gants de protection pour tout travail avec les pièces intérieures de la chaudière. 
 
La vis d’alimentation est commandée à partir du brûleur et peut démarrer inopinément.  
La vis doit être débranchée électriquement avant de la manipuler, par exemple pour un rinçage ou tout autre 
entretien/maintenance. 
 
Pour des informations plus détaillées concernant l’utilisation et la maintenance du brûleur et de la vis, 
veuillez vous référer à leurs manuels d’instructions respectifs. 

4.2. Consignes de sécurité avant l’installation 
Gardez à l’esprit que la chaudière a un centre de gravité assez haut avant d’être remplie d’eau.  
 
La chaudière doit être installée sur une surface plane et stable et montée en position verticale. La surface 
doit être dimensionnée pour supporter au moins 1000 kg. 

5. Commandes/Instruments 

5.1. Thermostat. Thermomètres. 
La chaudière est équipée d’un thermostat pour régler la température de service et d’une protection thermique 
qui se déclenche en cas de surchauffe. Trois thermomètres indiquent la température en haut, au milieu et en 
bas du réservoir. Les capteurs pour le thermostat et la protection thermique ainsi que la cartouche électrique 
sont montés dans des tubes plongeurs dans la partie supérieure de la chaudière. Les capteurs pour le système 
solaire sont montés dans des tubes plongeurs dans la partie inférieure du réservoir. Les capteurs pour les 
thermomètres sont fixés dans des tubes à l’extérieur du réservoir.  
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5.2. Le brûleur 
Les commandes d’utilisation et de réglage du brûleur sont décrites dans le manuel d’instructions du brûleur. 

6. Fonctionnement de la chaudière 

6.1. Combustion 
La combustion s’effectue essentiellement dans le brûleur à pellets lui-même. Le rôle de la chaudière est de 
conserver l’énergie des gaz chauds et d’évacuer les cendres et les autres restes de combustion. 
Les gaz de combustion chauds entrent dans la profonde chambre inférieure de la chaudière où se trouve le 
bac à cendres. Les cendres et les autres restes de combustion sont déposés ici. Les gaz de combustion 
remontent ensuite vers la partie arrière de la chaudière et arrivent dans les quatre tubes inférieurs. Les gaz de 
combustion arrivent ensuite contre la plaque de chaudière située derrière la trappe, puis sortent par la 
cheminée en passant par les quatre tubes supérieurs.  

6.2. Chauffage, circuit de radiateurs. 
Branchement normal : 
Le raccord de canalisation d’alimentation est situé sur la partie supérieure de la chaudière (Canalisation 
d’alimentation - Partie supérieure). Celui-ci doit être raccordé au purgeur, à la soupape de sécurité et à la 
pompe de circulation pour le transport aux radiateurs de la maison. Le vase d’expansion, qui se connecte au 
point de raccordement inférieur, doit être dimensionné par rapport au volume d’eau total du système. La 
valeur indicative pour un vase fermé est d’environ 10 % du volume total et 5 % peut suffire pour un vase 
ouvert. 
La canalisation de retour entre au centre du réservoir par l’intermédiaire d’un diffuseur qui laisse l’eau de 
retour s’écouler lentement sans changement de température néfaste dans la chaudière. (Retour radiateur - 
supérieur (solaire)).  
Raccord basse température : 
Un raccord d’alimentation supplémentaire est situé sur la partie centrale de la chaudière (Canalisation 
d’alimentation - Partie centrale). Ce raccord permet d’exploiter en premier lieu l’énergie solaire qui est 
produite dans la partie inférieure du réservoir et c’est uniquement lorsque cette énergie n’est pas suffisante 
qu’une dérivation fait entrer de l’eau par le raccord supérieur de la chaudière.  
Branchement en hiver : 
Si aucun système d’énergie solaire n’est branché pendant les mois d’hiver les moins ensoleillés, le 
branchement de la canalisation de retour peut être modifié de façon à ce que l’eau de retour entre dans le 
réservoir par le raccord inférieur (Retour/Remplissage/Vidange). Ceci signifie que le volume d’eau total du 
réservoir est mélangé au système et que le brûleur reçoit une plus grande quantité d’eau à chauffer. Le 
brûleur travaille ainsi pendant des intervalles plus longs et le nombre d’allumages du brûleur est réduit. 
Notez que ce branchement ne doit pas être utilisé si le système doit pouvoir recevoir de l’énergie solaire.  
 
Branchement en été : 
Lorsque la chaudière est branchée à un système solaire, les capteurs solaires chargent le réservoir pendant 
une grande partie de l’année. L’ajout d’une énergie d’appoint est cependant nécessaire, davantage en 
automne, hiver et printemps qu’en été. L’énergie d’appoint peut être fournie de plusieurs façons. Des pellets 
(granulés de bois) peuvent être utilisés avec un brûleur qui démarre et s’arrête automatiquement. Lorsque les 
besoins sont moindres, l'électricité est généralement mieux adaptée. 
Pendant l’été, lorsque les besoins d’un ajout d’énergie d’appoint sont faibles, l’utilisation de pellets est 
moins efficace et il est souvent plus économique d’utiliser de l’électricité comme chauffage d’appoint.  
Les brûleurs à pellets ne sont pas encore équipés d’un dispositif qui ferme l’entrée d’air lorsqu’ils ne sont 
pas allumés. Ceci signifie qu’il existe toujours une certaine ventilation par le ventilateur du brûleur et entre 
la chaudière et la cheminée. Pour optimiser son système pendant l’été en utilisant de l’électricité comme 
énergie d’appoint, il est possible de démonter ou d’ouvrir le régulateur de tirage pour avoir une ventilation 
libre dans la cheminée. Le réglage de la température sur la cartouche électrique peut également être réduit à 
environ 50ºC sans risque de condensation dans la chaudière. Cela permet au soleil d’assurer la plus grande 
part de chauffage possible pour le système. 
 
Pour ensuite reprendre le chauffage avec des pellets, il suffit de remonter ou de fermer le régulateur de 
tirage et de démarrer le brûleur. N.B. Ne pas oublier ce dernier point avant de démarrer le brûleur ! 
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6.3. Système d’eau chaude. 
L’eau chaude est produite dans deux serpentins en cuivre d’une longueur de 12 m et d’un diamètre de 
22 mm qui sont branchés en série. Le premier serpentin est monté dans la partie inférieure de la chaudière et 
le deuxième dans la partie supérieure. En faisant couler de l’eau chaude, de l’eau froide entre par le 
serpentin inférieur où l’eau est préchauffée avant d’être chauffée à la température maximale dans le 
serpentin supérieur.  
Les deux serpentins sont reliés à l’intérieur du réservoir. Un raccord en T est monté entre les serpentins 
supérieur et inférieur avec un tuyau de raccordement qui arrive à la partie supérieure de la chaudière. Ceci 
permet d’amener de l’eau à la vanne de mélange à partir du premier serpentin. La part d’énergie solaire 
utilisée est ainsi augmentée, puisqu’une partie est récupérée à partir du serpentin inférieur où l’eau est moins 
chaude, ce qui donne plus d’espace pour exploiter l’énergie solaire.  
Notez qu’il est nécessaire d'installer une autre vanne de mélange, laquelle récupère de l’eau directement à 
partir de la canalisation d’eau froide pour assurer la bonne température pendant l’été où l’énergie solaire 
permet d’atteindre des températures élevées dans le réservoir entier.  
L’eau chaude du robinet ne doit pas dépasser 60°C. (Éliminer les risques de brûlures) 
 
Le calcaire, qui est présent dans l’eau à des proportions plus ou moins grandes, peut se déposer dans les 
canalisations et dans d’autres appareils qui utilisent de l’eau chaude. Ce problème est facile à résoudre en 
installant un détartreur/appareil anti-calcaire sur la canalisation d’entrée d’eau froide.  
Dans nos conseils de branchement, nous expliquons également comment vous pouvez monter des raccords 
pour le détartrage en faisant circuler un liquide détartrant dans les serpentins.  

6.4. Chauffage solaire. 
Le serpentin de chauffage solaire est monté dans la partie inférieure froide de la chaudière, parallèlement au 
serpentin d’eau chaude inférieur. Cette installation permet d’exploiter et de conserver efficacement l’énergie 
produite à partir des capteurs solaires. Plus l’environnement est froid autour du serpentin solaire, plus la 
quantité d’énergie solaire pouvant être capturée est grande et plus il est possible d’exploiter l’énergie solaire 
tôt et tard dans l’année. 

6.5. Chauffage électrique 
Une cartouche électrique montée au-dessus du point centrale de la chaudière est fournie en standard. Elle est 
munie d’une lampe témoin qui indique quand la cartouche électrique est en charge. 
Pendant la saison froide, la cartouche électrique fonctionne comme chauffage de secours si, pour une raison 
quelconque, le brûleur à pellets s’arrête. La cartouche électrique doit donc être réglée pour se déclencher à 
une température inférieure à la température d’enclenchement du brûleur à pellets. Vérifiez que la cartouche 
électrique ne charge pas lorsque le brûleur est allumé - la lampe témoin doit être éteinte. 
Pendant l’été et les périodes plus ensoleillées, la cartouche électrique peut avantageusement être utilisée 
ensemble avec le chauffage solaire pour apporter une énergie d’appoint si l’énergie solaire n’est pas 
suffisante.  
Si aucun chauffage solaire n’est branché, la cartouche électrique peut, si vous le souhaitez, produire de l’eau 
chaude pendant l’été au lieu d’utiliser le brûleur à pellets.  

7. Installation 

7.1. Déballage et transport vers le lieu d’installation 
La chaudière est livrée avec l’isolation et les autres pièces montées. Vérifiez toujours que la chaudière n’a 
subi aucun dégât de transport avant de commencer. 
 
Avant de déplacer la chaudière, l’isolation doit en général être démontée afin de pouvoir manipuler la 
chaudière correctement. 
 
·  Commencez par démonter le feuillard en acier au fond de la chaudière. 
·  Dévissez les plaques d’armature autour de la sortie de fumée de combustion. Notez l’emplacement. 
·  Dévissez les vis sur la plaque d’armature autour de la trappe et sur le côté droit du panneau de 

commande. Laissez les plaques en place sur la chaudière.  
·  Si la chaudière doit être couchée pour la transporter au lieu d’installation, la trappe doit être démontée 

et le panneau de commande attaché. (Voir les conseils à la fin de ce manuel) 
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Déposez l’isolation de la chaudière. Laissez les plaques d’armature et le panneau 
de commande frontal en place. L’opération sera facilitée en dévissant légèrement 
les vis de fixation. 
Démontez la trappe et attachez le panneau de commande pour qu’il ne tombe pas 
en couchant la chaudière. 
Attachez également l’interrupteur de la trappe pour ne pas l’endommager. 

Construisez le « chariot ». Les cales d’arrêt et chevilles 
doivent être placées de façon à ce qu’elles n’arrivent pas 
contre les fixations de charnière de la trappe, elles doivent 
s’appuyer contre les parois intérieures dans le corps de la 
chaudière. N’hésitez pas à laisser les planches dépasser au-
dessus de la partie supérieure de la chaudière. Pensez 
cependant à la hauteur du plafond. Montez le « chariot » sur le 
corps de la chaudière et attachez-le avec une sangle à cliquet 
en faisant passer cette dernière à travers la chaudière et par la 
sortie de cheminée. 
Serrez fermement 

Avec la chaudière en place 
sur le « chariot », elle ne va 
pas rouler et sera beaucoup 
plus facile à manipuler si 
vous êtes obligé de la 
coucher pour la faire entrer. 
Un tuyau en T monté dans 
l’un des manchons donne 
une bonne fixation pour 
insérer un levier en guise 
de poignée. 

·  Démontez l’écrou de verrouillage et la rondelle en acier du raccord d’alimentation sur la partie 
supérieure de la chaudière.  

·  Soulevez et déposez le couvercle, puis séparez les deux moitiés d’isolation. 
 
La chaudière est maintenant mise à nue, à l’exception de la trappe et du panneau de commande. Elle a 
maintenant un diamètre de 75 cm et est plus facile à manipuler et à déplacer sans risques de dégâts. Faites 
cependant attention aux raccords des canalisations en cuivre qui dépassent. (Voir également les conseils et 
les illustrations à la fin de ce manuel) 
 
 
 

Conseils de manipulation de la chaudière lors de 
l’installation.  

 
Utilisez l’emballage d’origine de la chaudière, ainsi qu’une scie, un marteau, des pointes et une sangle à cliquet. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

. 
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7.2. Mise en place et montage de l’isolation. 
Amenez la chaudière à sa place, sur une surface dure et stable, puis redressez-la pour qu’elle soit 
positionnée verticalement. Attention à la portance du sol. La chaudière entièrement montée avec de l’eau 
pèse environ 1000 kg. 
 
L’isolation doit être montée avant les fils et les canalisations. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

Chaudière prête pour le montage des trois parties d’isolation. 

Vérifiez que l’isolation 
minérale est correctement 
positionnée autour de la 
cartouche électrique et à 
l’entrée pour les tubes 
capillaires, ainsi qu’autour 
de la sortie des gaz de 
combustion et au bord 
avant de la chaudière. 
 
Vérifiez que les capteurs  
de température sont 
correctement positionnés 
dans leurs tubes plongeurs. 

Les deux moitiés s’assemblent à 
l’aide d’une sangle à cliquet.  
N.B. Protection sous le tendeur. 
Veillez à ce que les deux moitiés 
d’isolation soient bien en face l’une 
de l’autre et qu’elles s’enclenchent 
correctement. 

Montez le couvercle. Vérifiez que le joint d’étanchéité est 
correctement positionné tout autour.  
Abaissez le couvercle et verrouillez-le avec le dispositif de 
verrouillage en haut de la chaudière. 
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Montez le feuillard en acier dans la partie inférieure de la chaudière. 
Vérifiez que le feuillard en acier est bien plaqué contre le sol.  
En cas d’irrégularités du sol ou de jeu entre le sol et l'isolation, ajoutez de la 
laine minérale et de la tôle. La distance entre le sol et l’isolation ne doit pas 
dépasser 5 mm. 

 
 
 
 
 

 
 
 

·  Vérifiez que les plaques de laine minérale et la laine minérale souple autour du bord avant de la 
chaudière et autour de la sortie de fumée sont intactes et correctement positionnées. 

·  Vérifiez que les fils et les capteurs pour les thermomètres, la protection thermique et le thermostat sont 
intacts et correctement positionnés.  

·  Montez et assemblez les deux moitiés d’isolation. Vérifiez que les deux moitiés d’isolation sont 
correctement positionnées en les pressant l’une contre l’autre. 

·  Montez une sangle à cliquet autour de l’isolation avec une plaque de protection propre sous le tendeur. 
(Protection pour l’isolation).  

·  Serrez la sangle et vérifiez que les deux moitiés d’isolation s’assemblent correctement. 
·  Montez le feuillard en acier autour du bord inférieur et serrez les deux vis à tôle au bord avant de la 

chaudière. Utilisez également ici une sangle à cliquet pour maintenir le feuillard en acier aussi serré que 
possible autour de l’isolation. Percez de nouveaux trous pour les vis de fixation si nécessaire. 
Il est important que le feuillard en acier soit bien plaqué contre le sol. En cas d’irrégularités, ajoutez de 
la tôle et de l’isolation à laine minérale. 

·  Montez les armatures à l’arrière de la chaudière, autour de la sortie de fumée de combustion. 
·  Vérifiez que le joint souple sur le couvercle est intact, puis mettez le couvercle en place. (Si la hauteur 

du plafond est faible, le couvercle peut être positionné en haut de la chaudière avant de redresser cette 
dernière.) 

·  Le couvercle peut être maintenu à l’aide d’une sangle à cliquet entre la sortie de cheminée au-dessus du 
couvercle et un point de fixation adéquate au bord avant de la chaudière. 

·  Montez la grande rondelle du conduit d’alimentation sur la partie supérieure de la chaudière et serrez 
avec l’écrou. 

·  Vissez la plaque d’armature et le panneau de commande. Serrez les vis avec précaution pour que le 
filetage ne lâche pas dans le matériau d’isolation. (Voir les illustrations de montage à la fin de ce 
document) 

·  Remontez la trappe si cette dernière a été démontée. N.B. Il est très important que la trappe ferme de 
façon parfaitement étanche contre le corps de la chaudière. Un réglage peut être effectué en dévissant 
ou en vissant légèrement les fixations des charnières lorsque les boulons pour la suspension sont 
démontés. 

7.3. Montage des raccords 
Raccords de canalisation : 

·  Montez les raccords de canalisation pour le chauffage, l’eau chaude et, éventuellement, le chauffage 
solaire.  
Le raccordement aux tuyaux en cuivre s’effectue avec des raccords à bague de serrage pour éliminer les 
risques de chauffage des brasures réalisées lors de la fabrication.  
Une autre solution est d'effectuer des brasures. Il est alors important de les réaliser conformément à ces 
instructions et avec les métaux d’apport de brasage indiqués. C’est une condition obligatoire pour que la 
garantie de ALLIANTZ FRANCE  soit valide.  
L’intervalle de température entre différents types de métaux d’apport de brasage est faible. C’est 
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L’embout de raccordement (carré) pour la cheminée de la chaudière 
est livré séparément avec adaptateur pour le régulateur de tirage et 
pièce de départ pour une cheminée standard. Ces pièces doivent être 
montées ensemble et l’étanchéité doit être assurée avec le kit de 
joint d’étanchéité fourni.  

Si les raccords qui se dirigent vers le haut ou vers les côtés sont 
utilisés, le conduit de fumée qui se situe le plus près de la chaudière 
devra être isolé. Nous utilisons ici des produits certifiés de NSP.  

pourquoi les brasures effectuées lors de la fabrication à l’usine risquent d’être endommagées, ce qui 
implique un risque de fuites.  
Des baguettes Castolin 18 XFC avec une température de fusion de 850ºC ont été utilisées lors de la 
fabrication. 
Nous recommandons l’utilisation des baguettes Castolin 11020 XFC avec une température de fusion de 
600ºC pour l’installation. Si un flux décapant est utilisé, observez qu'il est actif pendant 5 minutes maxi. 
ALLIANTZ FRANCE  réalise un test sous pression de tous les réservoirs lors de la fabrication et aucun 
réservoir n’est livré s’il n’est pas entièrement approuvé lors de ce contrôle.  

·  Avant de mettre en service le système d’eau chaude après l’installation, il devra être soigneusement 
rincé. 
 
Raccords électriques : 

·  Deux disjoncteurs pour l’électricité (chaudière et cartouche électrique) doivent être montés sur le lieu 
d’installation pour qu’il soit possible de couper le courant sans accéder directement à la chaudière. 

·  Branchez la prise 220 V de la chaudière au disjoncteur pour la chaudière.  
·  Branchez la prise triphasée de la cartouche électrique au disjoncteur pour la cartouche électrique.  
·  Lorsqu’une cartouche électrique de plus de 6 kW est montée, un disjoncteur de puissance doit être 

monté pour éliminer un réenclenchement directement après une coupure de courant. 
·  Toute installation électrique doit être effectuée par un électricien agréé. 

 

7.4. Raccord de cheminée. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Le raccord vers le bas ne doit pas être utilisé pour le conduit de fumée, il est utilisé pour le rinçage. Le 
raccord de conduit de fumée à l’arrière peut être utilisé sans isolation si vous le souhaitez. 
 
Demandez conseils à un service de ramonage professionnel concernant les conditions et la meilleure 
solution pour votre cheminée avant l’installation. 
L’installation doit être vérifiée et approuvée par les services de ramonage compétents de votre commune 
avant de la mettre en service. 
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·  Commencez par déterminer les raccords à utiliser pour le conduit de cheminée et le raccord à utiliser 
pour le régulateur de tirage. 

·  Montez l’adaptateur pour le régulateur de tirage. Appliquez de la colle sur la surface de contact plane, 
enfoncez l’adaptateur dans l’embout de cheminée et repliez les languettes en tôle sur le côté intérieur de 
l’embout. Veillez à bien enfoncer l’adaptateur. 

·  Montez l’embout de cheminée carré dans la chaudière. Appliquez de la pâte d’étanchéité sur les 
surfaces de contact avant de l’installer dans la chaudière. Serrez les vis sur les côtés et la face 
supérieure. Appliquez de la pâte d’étanchéité tout autour pour que le raccordement soit parfaitement 
étanché. 

·  Pour le raccordement de conduit de cheminée à l’arrière, vous pouvez utiliser la pièce de départ non 
isolée pour la cheminée standard et adapter la longueur au raccordement à la cheminée de la maison. 

·  Si la cheminée doit être raccordée à l’une des options vers le haut ou vers les côtés, le module de départ 
isolé pour cheminée standard doit être monté. Continuez ensuite avec des conduits de cheminée jusqu’à 
la cheminée de la maison. (Option) 

·  Le module de départ se monte dans son embout de cheminée et se colle avec la pâte d’étanchéité 
fournie. 

·  Montez le régulateur de tirage sur l'embout et réglez les valeurs de base. La dépression adéquate doit 
être comprise entre 15 et 20 Pa. 

·  Fixez le régulateur de tirage avec la vis à tôle. 
·  Montez des couvercles sur les sorties de fumée qui ne sont pas utilisées. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.5. Le brûleur. 
Le brûleur se monte dans la trappe de la chaudière. La trappe et le système électrique sont adaptés au brûleur 
qui a été commandé avec la chaudière.  
Il est très important que le raccordement du brûleur à la trappe soit parfaitement étanche. Utilisez une 
garniture d’étanchéité ou du produit d’étanchéité qui résiste à la chaleur, de type silicone thermique, entre le 
brûleur et la trappe. 

7.6. Dispositif d’alimentation. 
Les pellets sont alimentés jusqu’au brûleur à l’aide d’un dispositif d’alimentation, lequel est commandé par 
le brûleur. La solution la plus utilisée est une vis d’alimentation à pellets.  
 
La vis se monte au-dessus du brûleur et se connecte à ce dernier à l’aide d’un flexible spécial. Installez la vis 
de façon à ce qu’il soit possible d’ouvrir la trappe sans heurter la vis et d’enlever le flexible du brûleur. Le 
flexible doit de préférence être légèrement incliné pour réduire la vitesse d’arrivée des pellets dans le brûleur 
et pour que les pellets ne puissent pas arriver dans le brûleur si jamais le flexible venait à fondre.  
Le montage suspendu doit être suffisamment stable pour que la vis ne puisse pas tomber lors de son 
fonctionnement. Coupez le flexible à la longueur exacte et montez la pièce de raccordement à son extrémité 
pour pouvoir le brancher au brûleur sans outils. 
La vis ne doit pas avoir une trop grande inclinaison pour fonctionner correctement. Inclinaison maximale : 
45º.   
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7.7. Mise en service 
Après avoir installé la chaudière, elle doit être remplie d’eau par le raccord de remplissage/vidange au bord 
inférieur du réservoir. Veillez à ouvrir pour l’air en haut de la chaudière afin d’évacuer tout l'air du système 
et pour éviter toute surpression dans le réservoir. (Maxi. 2,5 bars) 
Vérifiez l’étanchéité des raccords de la chaudière et des autres installations après le remplissage. 
Le conduit de fumée doit être raccordé à la cheminée et le régulateur de tirage doit être monté dans l’un des 
raccords de conduit de fumée. Les sorties de fumée non utilisées doivent être fermées avec les couvercles 
fournis. 
Il est également important d’avoir des ouvertures dans le local/endroit où est installé la chaudière pour que 
le brûleur ait suffisamment d’air. (Au moins la même surface d’entrée que celle de la cheminée.) 
Le brûleur doit être connecté aux capteurs de la chaudière (thermostat et protection thermique). Le câble de 
la vis doit être branché au brûleur.  
Mettez la chaudière sous tension avec son interrupteur principal. 
Suivez ensuite les instructions pour le brûleur concernant la mise en service et l’allumage. 
 
L’installation doit être vérifiée et approuvée par les services de ramonage compétents de votre commune 
avant de la mettre en service. 
 
 

8. Entretien et maintenance 

8.1. Réglage 
Chaudière : 
Le réglage de la chaudière s’effectue à l’aide des turbulateurs fournis en standard. Comme la chaudière est 
très efficace, la température des gaz de combustion peut être si faible au point de former de la condensation 
dans la cheminée. La puissance du brûleur et la température de la chaudière agissent également sur la 
température des gaz de combustion. La température recommandée pour la chaudière lorsque le brûleur est 
utilisé est de 75 – 80ºC. 
Pour éviter tout dégât, la chaudière doit être réglée de façon à ce que la température des gaz de combustion 
dans la cheminée soit supérieure au point de rosée (point de condensation).  
Valeur indicative : température des gaz de combustion à la sortie de la chaudière : 150 – 170ºC avec le 
régulateur de tirage fermé. Le point de mesure le plus fiable pour un réglage exact est un mètre dans la 
cheminée à partir du haut. La température à cet endroit doit être de 70 – 80ºC lorsque le brûleur est allumé.  
Il s’agit donc, pour optimiser votre système, de régler la température des gaz de combustion aussi bas que 
possible, sans pour autant avoir de la condensation dans la cheminée.  
Vérifiez toujours qu'il n'y a pas de condensation dans la cheminée ou dans la chaudière lorsque la 
température de service est obtenue. 
 
Les turbulateurs augmentent la résistance dans la chaudière, ce qui optimise le transfert de chaleur dans la 
partie convection et améliore le rendement. Si la résistance devient trop grande, le brûleur risque de 
surchauffer. Vérifiez la température sur le conduit descendant (en direction du brûleur) avec la main. La 
température au-dessus de l’endroit où le conduit est incliné en direction du brûleur ne doit pas surchauffer, il 
doit être possible de maintenir sa main dessus sans se brûler. Gardez aussi à l’esprit que la résistance 
augmente avec la présence de suie dans la chaudière. Une négligence de ramonage peut entraîner des risques 
d’incendie au niveau du brûleur, il en est de même si les cendres ne sont pas régulièrement vidées. 
 
La température se règle en variant la longueur de travail permise du turbulateur dans le tube. Entièrement 
entré =  puissance maximale. 
Voici quelques exemples à différentes positions, avec des températures de gaz de combustion 
approximatives en direction de la cheminée, pour un brûleur PellX et à une puissance d’environ 25 kW. Une 
puissance inférieure du brûleur réduit la température des gaz de combustion. 
La position 2 est un bon point de départ pour la mise en service. 

 
       =      
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1.)   2.)  3.) 
25 kW  25 kW  25 kW 
150°C/110°C  170°C/140°C  190°C/150°C 

 
Si la température des gaz de combustion a besoin d’être augmentée, les turbulateurs peuvent être enlevés. 
Pour augmenter davantage la température des gaz de combustion dans la cheminée, il est également possible 
d’isoler le conduit de fumée entre la chaudière et la cheminée. Une plus grande température de la chaudière, 
une plus grande puissance du brûleur et une plus grande température de retour de l’eau des radiateurs 
augmentent également la température des gaz de combustion et contribuent à maintenir la chaudière et la 
cheminée au sec. 
 
Régulateur de tirage : 
Le régulateur de tirage (équipement standard) doit être monté dans l’un des raccords de conduit de fumée. 
N.B. Le régulateur de tirage doit être monté verticalement et l’axe transversal du régulateur doit être 
horizontal pour fonctionner correctement.  
Le tirage se règle en modifiant la position des poids de réglage sur la vis de réglage de façon à ce que la 
distance « a » en mm corresponde au nombre exact de Pa sur l’échelle de réglage. Le réglage est ensuite 
verrouillé en vissant les poids l’un contre l’autre. Valeur indicative pour une maison de taille « moyenne » : 
15 - 20 Pa. 
  
Brûleur et dispositif d’alimentation : 
Voir le mode d’emploi/manuel d’instructions des fabricants respectifs. 

 

8.2. Entretien régulier et maintenance 
L’entretien et la maintenance de la chaudière se limitent au ramonage et à vider les cendres, ainsi qu’à 
vérifier la température de service, les niveaux d'eau et la pression de la chaudière.  
 
Le fonctionnement du régulateur de tirage doit également être vérifié. Nettoyez l’axe transversal si 
nécessaire.  
 
Les dispositifs de sécurité du brûleur doivent être vérifiés régulièrement. (Voir le manuel d’instructions du 
brûleur.) 
Le dispositif d’alimentation et l'entreposage des pellets doivent également être vérifiés pour éviter tout 
problème de fonctionnement. 
 
La propreté interne agit sur la puissance de la chaudière. C’est pourquoi il est important de ramoner la 
chaudière et de vider les cendres régulièrement afin d’exploiter au mieux l’énergie produite. Les intervalles 
de ces interventions dépendent du degré d’utilisation de la chaudière. Il est donc logiquement nécessaire de 
ramoner la chaudière et de vider les cendres plus fréquemment en hiver qu’en été. Le bac à cendres à un 
grand volume et suivant le système d’entreposage des pellets, la chaudière peut généralement fonctionner de 
façon autonome pendant des semaines. N’attendez cependant pas jusqu’à ce que le bac à cendres déborde et 
empêche le brûleur de travailler librement. (Risque de surchauffe du brûleur et de perturbations de 
fonctionnement.) 
Une bonne solution pour ne pas oublier ces contrôles est de prendre l’habitude de les effectuer toujours le 
même jour, une fois par semaine. 

8.3. Ramonage et vider les cendres 
Arrêtez le brûleur en coupant le courant. Vérifiez que le brûleur est réellement arrêté avant d’ouvrir la 
trappe. 
 
Utilisez des gants de protection en cuir. 
 
Ouvrez la trappe de la chaudière. Maintenez la plaque supérieure en place pour l’instant pour que la fumée 
du brûleur soit aspirée dans la chaudière au lieu de sortir dans le local. Retirez le bac à cendres de quelques 
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décimètres. Vérifiez la chambre de combustion du brûleur et brossez/raclez le tube du brûleur pour que les 
éventuels dépôts et cendres tombent dans le bac retiré.  
 
Enlevez maintenant la plaque de chaudière supérieure. Utilisez la tige (raclette) de ramonage comme outil. 
Retirez les turbulateurs et secouez-les pour faire tomber les cendres/la suie dans le bac. N.B.! Notez leur 
emplacement pour les remonter à la même position. (Réglage de la chaudière)  
Enlevez les cendres situées au bord avant de la partie convection à l’aide d’un balai. 
Enfoncez le bac à cendres. Ramonez tous les conduits avec la brosse de ramonage.  
 
Remontez les turbulateurs et la plaque de chaudière supérieure. 
 
Videz ensuite le bac à cendres dans un récipient approprié. Utilisez un récipient en tôle avec couvercle. 
Conservez ou videz de préférence les cendres à l’extérieur dans un endroit sûr au point de vue incendie.  
 
Remettez le bac à cendres en place et fermez la trappe. 
Démarrez le brûleur et vérifiez qu’il fonctionne correctement. 
 
Le ramonage du canal de gaz de combustion et de l’espace dans la partie arrière de la chaudière peut être 
nécessaire entre les autres ramonages. Cette opération est effectuée en brossant/raclant pour enlever les 
cendres et la suie par la trappe/couvercle inférieur dans le canal de gaz de combustion ou en aspirant à l’aide 
d’un aspirateur ou d’une trappe à cendres. Avec un tuyau d’aspiration suffisamment long à partir de la 
trappe à cendres, ceci peut être effectué à partir du côté avant de la chaudière. 
Ce nettoyage est également effectué par le ramoneur lors du ramonage de la cheminée. 
Des trappes à cendres et des séparateurs qui peuvent être utilisés avec un aspirateur normal existent comme 
accessoires. Un accessoire qui facilite le travail et qui est recommandé.  

8.4. Le brûleur et l’équipement d'alimentation 
L’entretien et la maintenance du brûleur et de l’équipement d’alimentation doivent être effectués 
conformément à leurs manuels d’instructions. 
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9. Caractéristiques techniques 

9.1. Volumes, pressions et températures 
Volume du réservoir : 630 litres 
Pression de service maximale 1,5  bar 
Temp. de service normale 75 - 80 ºC 
Température maxi. 100 ºC 
Puissance maxi. 25 kW 

9.2. Matériaux 
Serpentins d’eau chaude (2) D 22 mm  12 m (branchés en série) 
Serpentin solaire (1) D 18 mm  12 m 
Tôle d’acier, chaudière  6 mm 
Tôle d’acier, réservoir  3 mm 
Isolation, polyuréthane moulé  90 mm 

9.3. Mesures et poids 
Hauteur (Sol/bord supérieur de l’isolation) :  1840 mm 
Largeur/Diamètre sans l’isolation :    750 mm 
Largeur/Diamètre avec l’isolation :    930 mm 
Profondeur totale au-dessus de la chaudière : 1230 mm 
Hauteur, sol-conduit de fumée central :    1460 mm 
Dimension conduit de fumée :    135 mm 
Raccords de conduit de fumée :    5 
Poids à vide sans brûleur :    300 kg 

9.4. Équipement standard 
Turbulateurs     4 
Indicateurs de température    3 
Cartouche électrique avec lampe témoin 6 kW 1 
Régulateur de tirage    1 
Bac à cendres    1 
Outils de ramonage    2 
Brûleurs à pellets   20 kW 
Vis d’alimentation  
Kit de chauffage solaire  6 – 12 m2 

Détartreur (appareil anticalcaire) 
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II. MONTAGE DE LA PARTIE SOLAIRE  
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Tyfocor LS (fourni dans les kits SXV)  
 
Le fluide caloporteur est le « véhicule » des calories des capteurs solaires jusqu’à l’échangeur du 
ballon. Ces particularités sont principalement antigel, mais également anti-ébullition et anticorrosion 
tout en préservant l’homme et la nature. 
 
Le kit solaire ALLIANTZ est fourni avec deux bidons de 10l prêts à l’emploi ; dilués à hauteur de 40% 
avec de l’eau déminéralisée. 
 
Valeurs caractéristiques généralités : 
 
Aspect   limpide limpide, violet 
Densité   1.032 – 1.035 g/cm3 ASTM D 1122 
Indice de réfraction nD20  1.380 – 1.384  DIN 51 757 
Valeur pH   9.0 – 10.5  ASTM D 1287 
Réserve d’alcalinité  min. 20 ml 0.1 n HCI  ASTM D 1121 
Viscosité (20°C)  4.5 – 55 mm²/s DIN 51 562 
Point d’ébullition  102 – 105 °C  ASTM D 1120 
Point d’éclair   N’est pas inflammable DIN 51 376 
Teneur en eau   55 – 58%  DIN 51 777 
Protection antigel  - 28 °C  ASTM D 1177 
 
Le Tyfocor G-LS contient des inhibiteurs de corrosion en proportion assez élevée pour protéger 
durablement et d’une manière fiable – contre la corrosion, le vieillissement et les incrustations – les 
matériaux métalliques couramment utilisés dans le secteur de l’énergie solaire. Tyfocor G-LS 
maintient les surfaces des échangeurs de chaleur dans un bon état de propreté et confère ainsi un 
degré d’efficacité élevé et constant à l’installation à protéger. 
 
Tyfocor G-LS ne doit être mélangé avec d’autres cal oporteurs ni dilué à l’eau, ceci afin de 
préserver sa spécifié. Les pertes de fluide sont à compenser uniquement avec du Tyfocor G-
LS. 

 
Il peut être nécessaire, dans certaines régions, de prévoir une concentration supérieure en 
antigel afin de repousser le point de congélation, évitant tout risque de casse lié au gel et 
non couvert par la garantie. 
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 Exemplaire du client 
 

Certificat de garantie et d’installation 
 
Produits installés :  
 
 
 
 



    29 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    30 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    31 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    32 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    33 

 

Exemplaire du client 
 

Certificat de garantie et d’installation 
 
Produits installés :  
 
Chaudière : Chaudière Bioplus 
 
Brûleur : ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Capteur solaire ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Autres équipements optionnels ----------------------------------------------------------------------------------  
 
 ----------------------------------------------------------------------------------  
    
 
Numéro de fabrication : ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Date d’installation : ----------------------------------------------------------------------------------  
 
 
Installation effectuée chez : 
 
Nom ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Adresse ----------------------------------------------------------------------------------  
  
Code postal et ville/commune ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Téléphone/Fax ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Courriel ----------------------------------------------------------------------------------  
 
 
 
 
Installateur : 
 
Nom ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Adresse ----------------------------------------------------------------------------------  
  
Code postal et ville/commune ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Téléphone/Fax ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Courriel ----------------------------------------------------------------------------------
  
 
 
Deux ans de garantie produit pour la chaudière Bioplus à partir de la date d’installation, à condition que 
l’installation ait été vérifiée et mise en service par un installateur agréé.  
 
N.B.! Un exemplaire du certificat de garantie doit être envoyé à ALLIANTZ FRANCE pour que la garantie 
prolongée soit valide. 
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    Exemplaire à envoyer à ALLIANTZ FRANCE 

 

Certificat de garantie et d’installation 
 
Produits installés :  
 
Chaudière : Chaudière Bioplus 
 
Brûleur : ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Capteur solaire ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Autres équipements optionnels ----------------------------------------------------------------------------------  
 
 ----------------------------------------------------------------------------------  
    
 
Numéro de fabrication : ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Date d’installation : ----------------------------------------------------------------------------------  
 
 
Installation effectuée chez : 
 
Nom ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Adresse ----------------------------------------------------------------------------------  
  
Code postal et ville/commune ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Téléphone/Fax ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Courriel ----------------------------------------------------------------------------------  
 
 
 
 
Installateur : 
 
Nom ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Adresse ----------------------------------------------------------------------------------  
  
Code postal et ville/commune ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Téléphone/Fax ----------------------------------------------------------------------------------  
 
Courriel ----------------------------------------------------------------------------------
  
 
 
Deux ans de garantie produit pour la chaudière bioplus à partir de la date d’installation, à condition que 
l’installation ait été vérifiée et mise en service par un installateur agréé. 
N.B.! Un exemplaire du certificat de garantie doit être envoyé à ALLIANTZ FRANCE  pour que la garantie 
prolongée soit valide. 


